SIKCA SORULAN SORULAR:

1. Acil Durum Uyarisi Nedir?
Acil Durum Uyarisi, acil durum servisleri tarafindan kullanilan ulusal telefon uyari sistemidir.
Bu sistem, yangin, sel ya da asir hava olaylari gibi, belirli bir cografi bélgede olusabilecek ya da
filen meydana gelmis bulunan acil durumlari, sabit hatli telefonlara ve cep telefonlarina uyari
mesajlari olarak iletir.

2. Acil Durum Uyarisi ne zaman uygulanir?
Bir toplumun uyarilmasina karar veriimesi durumunda, sorumlu bulunan acil durum servisi,
uyarilacak cografi bolgeyi saptar. Acil durum servisi, acil durumun niteligine gore uyarilarin,
radyo, websitesi ve televizyon gibi hangi araglar vasitasiyla gdnderilecegine karar verecektir.
Bu servis ayrica telefon kanaliyla uyari gdndermenin gerekliligine de karar verecektir.

Acil Durum Uyarisi, acil durum servislerinin toplumu uyarmak icin kullanabilecekleri yontemlerden
yalnizca birini olusturur ve tim kosullarda uygulanmaz. Sizin, acil bir durum igin uygun bigimde
hazirhkli olmaniz ve bir dizi bilgilendirme kaynaklarini kullanmayi sirdirmeniz ve yerel kosullar
konusunda devamli sekilde bilgi sahibi bulunmaniz gerekmektedir. Harekete gegcmeden 6nce bir
Acil Durum Uyari mesajinin gelmesini beklememeniz gerekir.

3. Sabit hatlar i¢in Acil Durum Uyarisi nasil ¢alisir?
Acil Durum Uyarisi, cografi bir bolge icinde sabit hatlara sesli olarak kaydedilmis bir mesaj yollar.
Bu aramanin yanitlanmamasi durumunda, sabit hat bir kez daha denenir.

4. Cep telefonlari igin Acil Durum Uyarisi nasil ¢alisir?
Acil durum icindeki bir cografi bélgede cep telefonlari igin Acil Durum Uyarisi iki yontemle galigir:
- kayitli servis adresine dayali cep telefonuna yazili bir mesaj génderilir.
- acil durum olustugunda kayith bulundugu en son adrese dayali cep telefonununa yazil bir
mesaj gonderilir. Bu mesaj, ziyaretcileri ve bdlgede seyahat eden kisileri de kapsar.

Ayrica, cep telefonunuzun kapsama alaninda calismasina bagli olarak, risk icindeki bdlgenin
disinda olmaniza karsin o bdlgeye yakin bulunmaniz durumunda da, yazili bir mesaj almaniz
olasidir. Boyle bir mesaji dikkatle okumaniz ve nasil hareket etmenizin gerektigini anlamaniz
onemlidir.

5. Sabit telefon hatti uyari mesajini neden almadim?
Sabit telefon hattiniza sesli olarak kaydedilmis mesaji alamamis olmanizin asagida agiklanan bir
dizi nedeni bulunmaktadir:
e telefonunuzun mesgul bulunmasi
e aramayl yanitlamamis olmaniz

e elektrik kesintisi meydana gelmis bulunmasi ve sabit hath telefonunuzun kablosuz
telefon olmasi

e sabit telefon hattinizin, uyari bdlgesinin disinda kalmis olmasi.
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Yazili uyari mesajini cep telefonumdan neden almadim?
Yazili mesaji cep telefonunuzdan alamamis olmanizin, asagida belirtilen bir dizi nedeni
bulunmaktadir:
e mesaj kutunuzun (inbox) dolmus olmasi
e acil durum hizmet kuruluglarinin, etkilenmis bélgede bulunan toplum ve Kisileri uyarmak
icin bagka araglar kullanmayi yeglemis olmasi?
e cep telefonunuzun kapali ya da cep telefonlarini kapsama alani diginda bulunmus olmasi
e acil durum sirasinda, cep telefonunuzun bilinen en son bulundugu bélgenin, acil uyari
bdlgesi icinde olmamasi.
e kayith hizmet adresinizi giincellestirmemis bulunmaniz.

Uyari mesajinin gonderilmis olmasindan sonra uyari bolgesine girmem durumunda ne olur?
Yazili mesaji alamazsiniz. Ancak yeni bir uyari mesajinin génderilmesi ve cep telefonunuzun uyari
bélgesinde aktif olmasi durumunda yazil bir mesaj alabilirsiniz.

Acil Durum Uyarnisi nerede bulundugumu bilir mi? Beni izliyor mu?
Hayir. Acil Durum Uyarisi, nerede bulundugunuzu izlemez ve bireysel cep telefonu numaralarinin
bulundugu yerlerin verilerini tutmaz.

Cep telefonu kapsama alani disinda yagsamakta ya da yolculuk etmekte olmam durumunda
ne olur?

Acil Durum Uyari sistemi, bir acil durum sirasinda, acil durum servislerinin o bélgede bulunan
kisileri uyarmak amaciyla kullandiklari ydontemlerden yalnizca biridir.

Acil durum servisleri, sabit hatli telefonlara Acil Uyarilari igeren sesli mesaj gonderebilir.
Cep telefonunuzun kapsama alani diginda yasiyorsaniz elektrige bagiml bulunmayan sabit hath
bir telefonunuzun olmasini saglayin. Telefonunuzun kapsama alaninin genigletilmesi ile ilgili ne tar
segeneklerinizin bulundugunu hizmet saglayici kurulugunuz ile gérasun.

Cep telefonunuzun kapsama alani disinda yasamaniz ya da seyahat etmeniz durumunda,
cep telefonunuzdan uyari mesaji almaya bel baglamamaniz énemlidir.

Acil bir durumda kisilerin yeterli derecede hazirlikli bulunmalari, - radyo ve televizyon - gibi bir dizi
bilgi kaynaklarini kullanmayi surdirmeleri ve yerel kosullarin neler oldugunu bilmeleri gerekir.
Harekete gegmeden 6nce, bir uyari mesaji almay beklememelisiniz.

Uyari mesaijlari, ingilizce'den baska dillerde gonderilecek midir?
Hayir. Sesli ve yazili uyari mesajlari Ingilizce'dir.

Toplum Gyeleri, bir uyari mesajl geldiginde harekete gegmelerini saglamak amaciyla, Acil Durum
Uyari sistemi konusunda Ingilizce konusmayan aile, arkadaslar ve komsgular ile acil duruma
hazirlkli olmak konusunda konugsmaya 6zendiriimektedir.

Uyari mesaji ne soyler?
Uyari mesaji, acil durum konusunda bilgiler acgiklayabilir, ne gibi énlemler alinmasi gerektigini
belirtir ve daha fazla bilgi ya da tavsiyenin nerelerden bulunabilecegini belirtir.

Uyari Mesajinin giivenilir ya da gergek oldugunu nasil bilebilirim?

Telefonunuzda, arayanin ID (kimlik) numarasi ya da mesaj bashgi ‘0444 444 444’ numarayi
belirtecektir. Sabit hatli telefonlara gonderilen ses kayith mesajlar Standart Acil Uyari Sinyali ile
baslayabilir.

Acil Durum Uyarn sistemi ile ilgili daha fazla bilgiyi nereden saglayabilirim?
Ulusal Acil Durum telefon ile Uyarn sistemi konusunda daha fazla bilgi,
www.emergencyalert.gov.au adresli websitesinden saglanabilir.



